& CAMARA MUNICIPAL DE AGUIA BRANCA

4 ESTADO DO ESPIRITO SANTO
CHPI {MF) 31.796.592/0001.23

CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS N° 004/2017

CONTRATO DE PRESTAGAC DE
SERVIGO DE PROVEDOR DE
INTERNET, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL
DE AGUIA BRANCA E A EMPRESA
INTERCOL TELECOMUNICAGOES
LTDA. EPP.

A CAMARA MUNICIPAL DE AGUIA BRANCA Pessoa Juridica
te Cireitc Piblico Interno. Inscrita no CNPUIMF sob o n® 31 788 592/0001-23, nesle
ato representada por seu Presidents Sr AMARILDO FRANSCOVIASE brasileiro
casado residente e domiciliade neste municipe de Aguia Brancs-ES denomineds
simplasmente CONTRATANTE ¢ & INTERCOL TELECOMUNICAGOES LTDA EPP,
torm-sede na Rua Arnalde Cotta, 393-8, Meacir Bratas, Colatina 5 CEP: 29 T01-800,
inscrita. po- CNPJMF . sob ¢ n® 03 878 067/0001-36, prestadora de Servipo de
Larunicagdo Multmidia, doravante gerominads  simplesmante CONTRATADA
zortraiam o saguinis

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente CONTRATC & o fortecimento pela INTERCOL a rede de
SUparte a prestagac de Servico de Comunicacdo Multmidia - SCMW & do Sawvico de
Cunesdo a Infernel - SCI ao ASSINANTE acima qualificade

1.2 « & veiooiiade g acesso do ASSINANTE eerg definida de acorde com o Plann
a5colhico &

identificado no ltem B

1.9 - A velocwade de acesss garantda peia INTERCOL (% até o PONTC DE
TERMINACAD DE REDE (PTR) - Ponto de conexdc fisica da REDE EXTERNA com a
REDE INTERNA Eventualmente, em razfo das caracteristicas lécnicas da rede
mtema do ASSINANTE, a velocidade poderd ser menot do que a corfratada, ro
presante casoe 2 Mbps

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1 = 0 prazo de vigéncia do presente contrato e a partie da sua assinatura, am 1° de
Abnl de 2017, com término em 31 de dezembro de 2017

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E CONDICOES DE PAGAMENTO

31 - Q CONTRATANTE pagara-a CONTRATADA pefa execucdo dos servigos
Cescriios . na Lhausuls Primerg o ovalor global de A% 342000 (Trés mil e
Jualrocentose vinle less) cujo pagaments ser@ efetuada em parcelas mensais g
impartancia de RS 380 00 (trezentos e citenta reais), venciveis na 30° dia do més a
pagavers madiante boleto bancario
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32 - As despesas desle contrato gorrerds por conta da Dotaclio Orgamentaria como
segue

01 - Camara Municipal

Q00007 0103100032 003 - Manulengao das Atividades do Pader Legislalive na
Mumcipio.

3.000.000 - Despesas Corranles

33.00.00.000 - Outras Daspesas Correnies

360 .00.000 - Aplicacfies Diretas

3.3.90.39.000 - Quircs Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGOES Da PRESTACAO DO SERVICO

4.1 - O Bervico de Conexdo g IMamet estara a dispos:cdo do ASSINANTE 24 vinte &
Juatro; horas por die, 7 (sele) dias da semana podende evenualmente, sofrer
intarrupgdes devido. a (a) manutengies tecnicas & cu operacionais que exijam o

fornecimento de energia elétnca para o sistema da INTERCOL; () interrupgao ou
SUSEENSA0 405 servigos pels Corcessicnaris dos servicos de telefonia o 1)
ocoreéncias de falhas no sistems ge Ifansmissdo efou roleamento no acessa &
Imermnet

42 - A INTERCOL NAC SERA RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS E QU
PREJUIZOS DECORRENTES DE INTERRUPCOES RELACIONADAS AQS
EVENTOS PREVISTOS NO ITEM ACIMA, OU DAQUELES EM QUE O ASSINANTE
TENHA CONCORRIDG EXCLUSIVAMENTE PARA & REALIZACAD DO DANO E OU
PREJUIZO.

4.3 - E de exclusiva responsabilidade do ASSINANTE a aquisiclo e manutencio dos
ehuipamentos. - softwares & imeraces com 5 Reds g comunicagbes, necessarios a
ulilizagas do servico

4.4 - Nac estlo incluidos no objeto da presente prestacdo de servicos a instalacdo,
CReragao e manutencio da rede interma do ASSINANTE

4.5 - Fica eslabelecids o prazo de 24 \¥inle & quatra) horas, para o restabeleciments
4o servico-erm caso de mlerrupces conforme Clausula 4 1

48 - O ASSINANTE ndo 1ers direts an desconly sobra @ mensalidade caso as
Imerupgdes ou reducdes na guelidads do servico  decorram de problemas em sug
rede interna, no modem, em decorréncia @ casos fortuitas ou de force maior. ou
CBUsadas por tergeiros

4.7 - Da servigos objeto do Fresanie contralo sergo prestados na Sede da Contratante
€ aventuars mudancas de endereco estaric sujeitas a estudo de viabilidade técnica no
RovG local & ao pagamento de 1axa de inslalacio

4.8 - As panes acordam oesds 13 que eventugis afleragles da prosente conlratagio
poderdn ser pactuadas mediante saficitagac teleldnica ou e-mail

CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS E DEVERES DA L‘ﬂmﬂTﬁﬂ'//’)
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5 1 - Constiiuam direitos & devares od INTERCOL gem dos previstos na Leln 5472,
ge 19497, os discriminados no capitulo |l do Anexo & Resolucéo n. 272 de § da agosto
de 2001 e os dscriminados na temdo de sulorizacao para prestagac do SETVICO.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E DEVERES DO ASSINANTE

51 O Assinante do SCM 1em direito, sem prejulo 0o disposto na legislagan apiicavel,
8.1 1 - de acesso 8C SBMVIEO mediante contratagdo junto a uma prestadona;
& % 7 - @ ||\berdade de escolha da presiacona,

£ 1.3 - A tratamenis n&o0 digeriminatéric quanto &% condighes de acess0 & fruigéo do
BEMVIGD,

8 1.4 - a rformagio adequada sohbre condighes ce presiagao do servigo, &M 5uas
yarias aplicagies, faciidades adicionais INTERGOL e respaciivos pregos,

& 15 . g damaig mcisos do A 56 Do capitulo 1Y do Anexo 3 Respluga n 272 de §
de agosto de 2000

£.2 - Constiiuem deveres do ASSINANTE

21 - Utilizar adequadamenie O servico, 05 Equipamentos @ a8 redes de
lelecomunicagdes

5272 - preservar os bens da prestadora & agqueles vollados a utiizacio do publico am
gerat;

523 - sfetuar o pagamenia referante @ prestaglo do servigo ohservadas as
disposiches do Anexo 8 resolucdo n. 272, de 9 de agosto de 2001

§.2 4 - providenciar local adequads e infra-estiuiurs heressana @ correta instalacad &
funcianamenio de equipamentes da prestadora, quando for o caso

.2 5 - somente conetial a rede da prestadora, terminais queé possuam cenificacan
sxpedida ou aceila peia aMATEL

g2 6 - Manter aluakzadas fadas as informaghes cadasirals apresentadas pard a
INTERCOL

g3 . O gerigo Befd presiade esclusivarmente 8o A5SSINANTE. sendo yvedado a0
masnio comercializa:, ceder. alugar, sutiocar cormpartihar dispenibilizar ou transferir
8 lercaros Seja a due tlule for, gqualsquer servigas ou produtos relacionados aos
getvicos da INTERCOL

CLAUSULA SETIMA - pARAMETROS DE QUALIDADE DO SERVIGO

7.1 Sao pardmelros de gualidade para < SCM ser prejuize de outros gque yenham &
sar definidos pela ANATEL

T 44 Fornecimento de sinais respalando &5 ~aracterizticas estabeleckdas na
ragulamentacac,

7 1 2 Disponibilidace do serwio m indices contratados,

211 Emissac de sinais sletromagnéticos  Nos  Nivels gstabelecidos  em
regulamentagac:

7 1.4 Dwyigagho de informaghes a0s seEUS assinantes, de forma inequivoca, ampla @
gam antecedéncia razoavel, quantoc 8 aiteraches de Drecos & condigdes oe fruigdo da
SEVIGD,

7 1.5 Rapidez no atentimentd ag soliciiaghes e reclamagoes 0os assinanias,

2 1.8 Numero de reclamagdes cgniia @ orestadora; _)
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717 Fomecimento das Informacies necessarias & obtencao dos indicadores de
Qualidade do servigo. de planta, bem como os econdmico-financelres. de forma a
possbiitar @ avaliagdo da gualidade na oresterdo do senvico

CLAUSULA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS

B1 - Fica vedada ao CONTRATANTE = Ces530 0u & transteréncia, gratuita ou
onerosd, dos direitos e gbrgacdes decorrentes do presenig contrato a terceiros,
ressaivada a possibilitade de a CONTRATADA ceder quaisquer diveitos do presants
comirats & qualsguelr empresas Penencentes, dirstas ou indiretamente, a sey arupo
econdimico. bam como empresa caligada confrolada, controladora e / ow afiliada.

£.2 - Toda e qualguer comunicaco ou notificagéo de uma parte 3 outra sormente sers
consicerata cuma efelivada se: (@) entrague pessoalmente, contra recibe; (b) enviada
b carla registraca com aviso de recebiments: ou (a) transmitida por correio
eletrdnco (e-mail registrada) com conf IMmagao ou comprovagio de recebiments.,

B.3 - O presente contrain chnga 0 CONTRATANTE & ssus supessores a gualguer
titulo

B.4 - Fica expressa ¢ nrevogaveiments avencado gue a abstenglo do exercicio por
quaiuer das parles de dreto ou faduidade oy 3 congordancia com o atraso no
cumprimento das obrigactes da outra parte n&o con stilsira novagdo elou rentncia. O
recebimento ¢e Mansalidades ou parcelas subsequentes nda Impara em quitagio das
Mensalidades ou parcelas anteriores

B85 - O CONTRATANTE deciara-se cienta de que. a0 efetivar a contratagio dos
SERVICOS da CONTRATADA todo e qualquer suporte via stendiments talef&nico
serd realizaco através dojs) lelefons(s) dispombifizadols) na pagina de Sarvigo ao
Assmante do site da CONTRATADA assuminds o CONTRATANTE intagraimente os
Cuslos provementes da ligagles locais 8 Interurbanas

86 - O presente conirato subsiityl revoga lodos os entendimentos verbais ou
esgritos havidos anleriormente entre as paras.

B.7 - Este contrato constitul ¢ entendimento imegral entre o CONTRATANTE e &
CONTRATADA O CONTRATANTE ndo poders ceder & temeiros seus direitos
decorrentes deste contralo sem a Brevia shuencia por escrito da CONTRATADA

B.8 - A CONTRATADA poderd a sey chitéro s 3 qualguer termpo, modificar, adicionar
Ou remover quaisquer clausulas ou condigles deste contrato. mediante regstro em
cantaro ou aditlive contralual com comunicacio escita; alravés do site e por e-mail;
LU langando mensagens ne documento de cobranga mensal, sendo dado por recebido
€ acelln pelo. CONTRATANTE, com a simples e subsequente pratica de atos. ou
acorrencia de fatos gue caraclerzem sua sceltalis e permanéncia Nao havendo
concordancia do CONTRATANTE, este poders rescindir o contrata, sern qualguer
onus mediante comunicacdo por ' e-mail registrads ou via postal ‘com aviso de
fecebimanto. dentro oo prazo de 10 (dez) dia da data de altaracac

8.9 - Todas as atvidades praticadas pato CUNTRATANTE, no uso dos servicos sdo
de sua exclusva responsadilidade, ndc fendo & CONTRATADA qualquer
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responsabiicade pefo conteddodas infarmacdes trocadas, enviadas eiou recabidas
pelo CONTRATANTE no uso das SErVICDS, nem por qualguer fiscalizacho ou censura,
A configuracio  dos tomputadores, segundc a8  instrucdes fornecidas  pala
CONTRATADA e de responsabilidade do CONTRATANTE

9.9 - Observada 8 wgislacio aplicavel o CONTRATANTE. expressa e termalmente,
exime a respansabilidade da CONTRATADA de quaiquer forma relativa a acessos.
operaghes e fransacdes gue realizar mediante o uso dos servicos, @ de qualguer
responsabilidade quanto a evertual madequacdo da wilizaclo dos servicos aos fins
visados pelo CONTRATANTE  Senda certo que em nenhuma hipétese a
SUNTRATADA poderd ser responsabilizaga PO prejuizas ou danes diretos, indiretos
G BSpECals {Como lucros cessantes, perdas de recells. interrupgac de negocios &
perda de Informacies comercigis aentra oulras) decorrenies eioL relacionados a este
contrate, ainda que a CONTRATADA lenha side avisado guanic & possibilidade do
QCoIréncia de s danos ou Prejuizas: Em qualquer hipotese, a responsabllidade total
o CONTRATADA contratual ou exireconiiatual, por guasguer danos, diretos ou
indireta relatva a este contrate eslara limitada. no méaxime, ao equivalente as
mensalidades pagas pelo CONTRATANTE no ultima anc de vigéncla do contrato.

9.13 - A CONTRATADA ndg se responsabiliza pefas transacfies e operaches
comarciais efetuadas an-line  as Quais serao de  infeire fesponsabilidede da
CONTRATANTE e de guem disponibilizar Produlos ou servigos & venda via Internatl &
CONTRATADA tampoucs se respansabiliza pelo conteddo disponibilizade na Internet
Ou por eventuais danos que vanham a ocorrer nos equipamentas do CONTRATANTE
provocados pelo mau uso de  qualguer software, hardware ou conexdes A
CONTRATADA nio garante que o funcionamento OA CONEXAD ESTEJA ISENTO
OE FALHAS EfOU INTERRUPCOES FICA CLARD AINDA QUE O SISTEMA DA
LONTRATADA POSSA FICAR TEMPORARIAMEN E FORA DD AR. EM ALGUMAS
CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONAIS TAIS COMO MANUTENGAD DO SISTEMA,
CASC FORTUITD EiQyY FORGA MAIOR, DESTACANDO QUE A BANDA MINIRA
GARANTIDA E DE 25% (VINTE E CINCO POR CENTO! DA VELGCIDADE MAXIMA
CONTRATADA

211 « A CONTRATADA davera envidar os melhores esforpos para assagurar &
desenvalver a qualidade dos SERVICOS org contratade, comprometendo-se, ainda, g
respedlar 8 privecidade do CONTRATANTE gerantinde gque ndo monitorara oy
dlivulgara informacdes relativas s sLE ulilzacio. bem como dos e-mails por ele
IBcetidos ou enviados, maniendes gl scbre todas ' ag infarmaces cadastrais par ale
‘Ornecikas. inclusive sua senha de aresso que 50 serSo divulgadas a terceiros em
razao de determinagdo judicial ressalvadas as hipoteses previstas nestas Condindes
Gerais

CLAUSULA NONA - DA RESCISAQ

2.1 - C Presente CONTRATO pode seraxtinto po

211 - Extingdo ou falecimento da CON 'TRATANTE,

5.1.2 - Decretaglo de concordsta oy falgndia do CONTRATANTE

1.3 - Decurso de prazo, caso néo sejd renovado gutomaticaments

814 - Danuncia, par fualguer das partos, manifestads por escrro com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias

9.1.5- Distrste, decurrente do inferesse oe ambas as pares. s
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9.18 . Resciso decorrente de descumprimants reiterads de obrigagdo contratual
9161 < A rescisSc 5O poderd ser efelivads se 2 parte faltosa notificada com 15
\{uinze; diss de antecedéncia para sanar a falta, deixar de fazé-jo.

9.2.- A parte que proceder & denuncia oy g pane gue der calsa & rescisdo, ficara
SUEra 80 pagamento de mulld compensatana correspondente a 50 (cinguenta) por
centa do produto do numers de préstacdes vincendas palo valor da prestacao vigents
no mies da extingdo contratual

821 - O pagamento da multd estipulada no jtem BOIMAE $e dara se wima (nica ver,
depois de franscorridos 30 (frinta) dias da Eomunicagio de denuncia ou rescisdo
contratual

CLAUSULA DECIMA - DO FORD

1Y - Para dirmir fodas e quaisguer dovicas orundas do presenta contrato, fica elsin
o fore de Comarca de Aguia Branca/Es

E por estarem |ustos, combinados e coniralzdos,  declsram ambas as pares,
acedarem lodas ss disposicdes legals sobre o assunto, firmango am 03 (frés) Yias de
Igual teor & farma, na Fresanca de duas lestemunhas abaixo dssinadas.

Agula Branca- ES, 1° ve Abrl ge 2017

.-'E_ T "'3'- I."' i
AMARILDO FRANS ﬁ‘lﬁ.ﬁﬁlﬁi‘___
<

Fresidente da Camara |/
Contratante

A
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JHTEREGLQELMMIE GES LTDA - EPP

Represertanté Legal ds Contfatada
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